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ABSTRACT 

 

Pada era digital saat ini, TikTok sebagai platform media sosial yang mendominasi, khususnya di kalangan 

generasi muda, termasuk mahasiswa Prodi Ilmu Administrasi Negara di Universitas Tidar. penelitian ini 

difokuskan pada bagaimana mahasiswa menggunakan TikTok dan apa pengaruhnya terhadap kehidupan 

akademik dan sosial mereka dan apa preferensi konten di antara mahasiswa yang menggunakan TikTok. Tujuan 

dari kajian ini adalah untuk memahami secara mendalam penggunaan TikTok di kalangan mahasiswa, 

mengeksplorasi dampaknya terhadap aspek akademik dan sosial, dan interaksi sosial yang terjadi di lingkungan 

mahasiswa. Penelitian menggunakan metode penelitian kuantitatif. Dimana pada penelitian kuantitatif ini 

menggunakan teknik survey. Metode pengumpulan data penelitian ini adalah survei dengan kuesioner kepada 

responden tentang pertanyaan yang telah di bagikan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa TikTok berperan 

signifikan dalam memfasilitasi interaksi sosial di antara mahasiswa, memberikan mereka platform untuk 

hiburan, edukasi, personal branding, dan memperluas jaringan sosial mereka. TikTok dapat digunakan untuk 

hiburan dan juga digunakan sebagai sarana edukasi serta berinteraksi. 
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1. PENDAHULUAN 

Pada era digital saat ini, TikTok telah 

muncul sebagai platform media sosial yang 

mendominasi, khususnya di kalangan 

generasi muda, termasuk mahasiswa di 

Universitas Tidar. Tren ini menarik karena 

TikTok menawarkan konten yang ringkas dan 

menarik, yang dapat memengaruhi berbagai 

aspek kehidupan penggunanya, termasuk 

kehidupan akademik dan sosial. Latar 

belakang permasalahan ini berakar pada 

observasi bahwa sementara TikTok 

menyediakan sarana untuk hiburan dan 

pendidikan, penggunaannya yang ekstensif 

dapat memiliki konsekuensi negatif, termasuk 

pengaruh terhadap waktu belajar dan interaksi 

sosial mahasiswa. Dengan perkembangan 

dunia digital seperti TikTok dapat 

mempengaruhi interaksi. Berkat kemajuan 

teknis, media sosial semakin populer dan 

dapat digunakan sebagai sarana pembelajaran 

karena terhubung dengan generasi milenial 

yang sebagian besar bertanggung jawab atas 

pergerakan dunia digital (Ramdani et al., 

2021). Selain itu, Fatimah dkk. (2021) 

menyatakan bahwa aplikasi TikTok dapat 
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berfungsi sebagai alat pendidikan untuk 

meningkatkan pembelajaran. 

Berdasarkan jurnal penelitian yang 

berjudul Dampak Penggunaan Aplikasi 

TikTok Terhadap Peruahan Perilaku Sosial 

Mahasiswa (Nurmala, Afrizal, dan Wibowo 

2022), menunjukkan perubahan sosial sebagai 

dampak dari penggunaan aplikasi TikTok 

seperti kurang bergaul dan kurangnya waktu 

istirahat. Selain hasil penelitian tersebut, 

penelitian kali ini kami juga bertujuan untuk 

menambahkan dan  meneliti kembali apakah 

aplikasi TikTok memiliki dampak terhadap 

hal lain seperti perubahan interaksi sosial dan 

akademik. Selain dampak yang disampaikan, 

terdapat perubahan interaksi sosial dalam  

sistem sosial yang ada di lingkungan. 

Mahasiswa dapat menjalin interaksi dengan 

membuat video TikTok bersama, berbagi 

pesan, memberikan komentar, dan 

mengapresiasi apa pun yang diunggah. 

Dari konteks tersebut, penelitian ini 

difokuskan pada dua pertanyaan utama: 

Bagaimana mahasiswa menggunakan TikTok 

dan apa pengaruhnya terhadap kehidupan 

akademik dan sosial mereka? Dan, apa 

preferensi konten di antara mahasiswa yang 

menggunakan TikTok? Tujuan dari kajian ini 

adalah untuk memahami secara mendalam 

penggunaan TikTok di kalangan mahasiswa, 

mengeksplorasi dampaknya terhadap aspek 

akademik dan sosial, dan interaksi sosial yang 

terjadi di lingkungan mahasiswa. 

2. METODE PENELITIAN 

Penelitian menggunakan metode 

penelitian kuantitatif. Dimana penelitian 

kuantitatif menggunakan data berupa angka- 

angka. Penelitian deskriptif kuantitatif yang 

dilakukan dengan cara perhitungan 

menggunakan alat analisis statistik seperti 

rumus, alat, dan model analisis, yang 

kemudian menjelaskan dan di simpulkan 

(Nugroho, 2022) Penelitian dilakukan 

terhadap mahasiswa di Universitas Tidar. 

Dengan populasi penelitian adalah mahasiswa 

Universitas Tidar program studi S1 Ilmu 

Administrasi Negara angkatan 2023 

berjumlah 189 mahasiswa. Pengambilan 

sampel dilakukan dengan menggunakan 

google form. Metode pengumpulan data 

penelitian ini adalah survei dengan kuesioner 

kepada responden tentang pertanyaan yang 

telah di bagikan. Dari hasil kuesioner tersebut 

ditindaklanjuti dengan analisis. Menggunakan 

software SPSS untuk memproses data. 

Populasi dari penelitian ini yaitu 

mahasiswa Universitas Tidar program studi 

S1 Ilmu Administrasi Negara angkatan 2023 

yang  berjumlah 189 mahasiswa. Dalam 

penelitian ini penulis mempersempit populasi 

dengan mengambil sempel yaitu jumlah 

seluruh mahasiswa sebanyak 189 kemudian 

dihitung ukuran sampel dengan menggunakan 

rumus Slovin menurut Sugiyono (2015) 

Jumlah populasi dalam penelitian ini adalah 

sebanyak 189 mahasiswa sehingga presentase 

kelonggaran yang digunakan adalah 10 % dan 

hasil perhitungan dibulatkan. Maka dari hal 
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tersebut  sampel yang diambil dalam 

penelitian ini adalah sebanyak 65 mahasiswa. 

Teknik pengambilan sampel dalam penelitian 

ini menggunakan Purposive sampling yaitu 

teknik penentuan sampel dengan 

pertimbangan tertentu dalam Sugiyono, 

(2016). 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Berikut merupakan hasil penelitian 

yang didapatkan dari perhitungan SPSS. 

a. Jenis kelamin 

Tabel 1.1 Jenis kelamin responden  

 Frekuensi Persentase Persentase 

Kumulatif 

Laki-laki 10 15.4 15.4 

Perempuan 55 84.6 100.0 

Total 65 100.0  

(Sumber : Data Primer diolah 2024) 

Gambar 2.1 Grafik jenis kelamin 

 

 

 

 

 

(Sumber : Data Primer diolah 2024) 

(Sumber : Data Primer 2024) 

Dari jumlah 65 responden, terdapat 55 

mahasiswa perempuan dan 10 mahasiswa 

laki-laki, yang menanggapi mengenai 

pengaruh aplikasi TikTok dikalangan 

Mahasiswa. 

b. Usia di tahun 2024 

Tabel 1.2 Usia responden di tahun 2024 

 Frekuen

si 

Presentas

e 

Persentas

e Valid 

Persentas

e 

Kumulati

f 

< 17 

tahu

n 

1 1.5 1.5 1.5 

17 

tahu

n 

1 1.5 1.5 1.3 

18 

tahu

n  

13 20.0 20.0 23.1 

19 

tahu

n 

40 61.5 61.5 84.6 

20 

tahu

n 

8 12.3 12.3 96.9 

21 

tahu

n 

1 1.5 1.5 98.5 

22 

tahu

n 

1 1.5 1.5 100.0 

(Sumber : Data Primer diolah 2024) 

Gambar 2.2 Grafik usia 

 

 

 

  

 

 

(Sumber : Data Primer 2024) 

Usia dari 65 responden, terdapat rentang 

usia kurang dari 17 hingga 22 tahun. Dari 

tabel tersebut usia dari para responden sudah 

mampu memahami kegunaan, dampak, dan 

manfaat dari aplikasi TikTok. Terdapat 40 

dari 60 mahasiswa yang berusia 19 tahun 

dengan frekuensi tertinggi dalam penggunaan 

aplikasi ini. Hal ini menunjukkan 

keberhasilan target usia yang diinginkan, 

yaitu usia mahasiswa. Dimana literasi digital 

yang saat ini sedang berkembang secara terus-

menerus. Kemudian dapat diketahui literasi 
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digital tersebut membawa dampak dalam 

proses belajar mahasiswa.  

c. Berapa lama rata-rata Anda menghabiskan 

waktu untuk menggunakan TikTok dalam 

sehari? 

Tabel 1.3 Waktu yang digunakan 

responden untuk menggunakan TikTok 

dalam sehari 

 Frek

uensi 

Persentas

e 

Persentas

e Valid 

Persentas

e 

Kumulati

f 

< 30 

menit 

5 7.7 7.7 7.7 

30 

menit – 

1 jam 

14 21.5 21.5 29.2 

1 – 2 

jam 

17 26.2 26.2 55.4 

2-3 jam 13 20.0 20.0 75.4 

3 jam 16 24.6 24.6 100.0 

Total 65 100.0 100.0  

(Sumber : Data Primer diolah 2024) 

Gambar 2.3 Grafik persentase waktu 

menggunakan TikTok 

 

 

 

 

 

 

 

(Sumber : Data Primer 2024) 

Berdasarkan hasil survei terhadap 65 

responden, sebagian besar pengguna TikTok 

(96,9 %) tampaknya tidak merasa bahwa 

platform tersebut berdampak pada kinerja 

akademik mereka. Artinya penggunaan 

TikTok  secara umum tidak memberikan 

dampak  signifikan terhadap performa belajar 

penggunanya. Namun, ada sebagian kecil 

pengguna yang merasakan efek TikTok. 

Setidaknya 1,5 % dari mereka yang disurvei 

merasakan dampak positif dari TikTok karena 

membantu proses belajar mereka. Namun, 

tambahan 1,5 % responden merasa TikTok 

berdampak negatif pada kemampuan mereka 

berkonsentrasi saat belajar. 

d. Seberapa penting bagi Anda untuk 

memahami dan mengkritisi informasi yang 

disajikan di TikTok? 

Tabel 1.4 Tanggapan responden 

mengenai tingkat kepentingan untuk 

memahami dan mengkritisi informasi 

yang disajikan di TikTok 

 Frekuen

si 

Persenta

se 

Persenta

se Valid 

Presenta

se 

Kumulat

if 

Sanga

t 

Pentin

g 

9 13.8 13.8 13.8 

Pentin

g 

48 73.8 73.8 87.7 

Kuran

g 

Pentin

g 

8 12.3 12.3 100.0 

Total 65 100.0 100.0  

(Sumber : Data Primer diolah 2024) 
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Gambar 2.4 Grafik tingkat kepentingan 

untuk memahami informasi dari TikTok 

 

 

 

 

 

 

(Sumber : Data Primer 2024) 

Mengkritisi dan memahami sebuah 

informasi di media social termasuk TikTok 

sangat penting untuk dilakukan. Mengetahui 

apa yang akan terjadi setelah melihat 

informasi dapat menimbulkan dampak negatif 

dan positif, jadi harus cermat dalam 

mengkritisi dan memahami apa saja informasi 

yang didapatkan. Dari hasil data diatas 

menunjukan 9 mahasiswa memilih sangat 

setuju, 48 mahasiswa memilih penting, dan 8 

mahasiswa memilih kurang penting. Lebih 

dari 87,7 % orang menganggap penting dan 

perlu mengritisi dan memahami sebuah 

informasi yang terdapat pada media social 

termasuk TikTok. 

e. Apakah Anda merasa bahwa penggunaan 

TikTok meningkatkan pemahaman Anda 

tentang konten digital dan media sosial? 

Tabel. 1.5 Tanggapan responden 

mengenai TikTok dapat meningkatkan 

pemahaman tentang konten digital dan 

media sosial 

 Frekuensi Perse

ntase 

Persentas

e Valid 

Persentas

e 

Kumulati

f 

Ya, 

sangat 

meningk

atkan 

13 20.0 20.0 20.0 

Ya, 

meningk

atkan 

46 70.8 70.8 90.8 

Tidak 

merasa 

berpenga

ruh 

6 9.2 9.2 100.0 

Total 65 100.0 100.0  

(Sumber : Data Primer diolah 2024) 

Gambar 2.5 Grafik penggunaan TikTok 

Dapat meningkatkan pemahaman konten 

digital 

 

 

 

 

 

 

 

(Sumber : Data Primer diolah 2024) 

Berdasarkan survei yang telah dilakukan 

terhadap 65 responden, ditemukan bahwa 

mayoritas 90,8 % pengguna TikTok 

merasakan adanya peningkatan pemahaman 

mereka terhadap konten digital dan media 

sosial. Hal ini terbagi menjadi dua kategori 

yaitu 20,0 % responden menyatakan bahwa 

TikTok sangat meningkatkan pemahaman 
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mereka. 70,8 % responden menyatakan bahwa 

TikTok meningkatkan pemahaman mereka. 

Hanya 9,2 % responden yang tidak merasakan 

adanya pengaruh dari TikTok terhadap 

pemahaman mereka. 

f. Menurut Anda, bagaimana pengaruh 

TikTok terhadap prestasi akademik Anda? 

Tabel 1.6 Tanggapan responden 

mengenai pengaruh TikTok terhadap 

prestasi akademik 

 

 

Frekuen

si 

Persenta

se 

Persenta

se Valid 

Persenta

se 

Kumulat

if 

Positif  1 1.5 1.5 1.5 

Netral 63 96.9 96.9 98.5 

Negat

if 

1 1.5 1.5 100.0 

Total 65 100.0 100.0  

(Sumber : Data Primer diolah 2024) 

Gambar 1.6 Grafik tingkat pengaruh 

Tiktok terhadap prestasi akademik 

mahasiswa 

 

 

 

 

 

 

(Sumber : Data Primer diolah 2024) 

Berdasarkan hasil survei yang telah 

dilakukan,  aplikasi TikTok tidak terlaku 

berpengaruh terhadap perkembangan prestasi 

akademik para mahasiswa. Karena, terdapat 

96,9 % dari mahasiwa memilih netral, yang 

artinya aplikasi TikTok tidak terlalu 

berpengaruh tergantung dengan 

penggunaannya. 

g. Apa faktor pendorong Anda dalam 

menggunakan TikTok? 

Tabel 1.7 Tanggapan responden 

mengenai faktor pendorong dalam 

menggunakan TikTok  

 Frekue

nsi 

Persent

ase 

Persent

ase 

Valid 

Persent

ase 

Kumula

tif 

Hiburan 

dan relasi 

56 86.2 86.2 86.2 

Sarana 

edukasi 

dan 

pembelaja

ran 

5 7.7 7.7 93.8 

Media 

untuk 

membentu

k personal 

branding 

1 1.5 1.5 95.4 

(Sumber : Data Primer diolah 2024) 

Gambar 2.7 Grafik faktor pendorong 

dalam menggunakan TikTok 

 

 

 

 

 

 

 

(Sumber : Data Primer diolah 2024) 

Tabel di atas menunjukkan hasil survei  

terhadap pengguna aplikasi Tik Tok mengenai 

faktor-faktor yang mendorong mereka 
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menggunakan aplikasi tersebut. Survei ini 

dilakukan dengan menanyakan kepada 

pengguna apa yang menjadi faktor utama 

yang mendorong mereka menggunakan Tik 

Tok. Berdasarkan hasil survei, terdapat 65 

pengguna yang mengikuti survei ini. Dari 

jumlah tersebut, faktor utama yang 

mendorong pengguna menggunakan Tik Tok 

adalah hiburan dan relasi dengan persentase 

86,2 %. Faktor lain yang mendorong 

pengguna menggunakan Tik Tok adalah 

sarana edukasi dan pembelajaran (7,7 %), 

media untuk membentuk personal branding 

(1,5 %), dan meningkatkan koneksi dan 

interaksi sosial (4,6 %). Berdasarkan hasil 

survei dan pembahasan di atas, dapat 

disimpulkan bahwa faktor utama yang 

mendorong pengguna menggunakan Tik Tok 

adalah hiburan dan relasi. Selain itu, Tik Tok 

juga dapat digunakan sebagai sarana edukasi 

dan pembelajaran, media untuk membentuk 

personal branding, dan meningkatkan 

koneksi dan interaksi sosial. 

h. Apakah penggunaan TikTok 

mempengaruhi interaksi sosial dan 

hubungan personal mahasiswa di dunia 

nyata? 

Tabel 1.8 Tanggapan responden mengenai 

pengaruh TikTok terhadap interaksi 

sosial dan hubungan personal Mahasiswa 

di dunia nyata 

 Frekue

nsi 

Persent

ase 

Persent

ase 

Valid 

Persent

ase 

Kumula

tif 

Sangat 

berpengar

uh 

4 6.2 6.2 6.2 

Berpenga

ruh 

37 56.9 56.9 63.1 

Kurang 

berpengar

uh 

19 29.2 29.2 92.3 

Tidak 

berpengar

uh 

5 7.7 7.7 100.0 

Total 65 100.0 100.0  

(Sumber : Data Primer diolah 2024) 

Gambar 2.8 Grafik tingkat pengaruh 

TikTok terhadap interaksi sosial dan 

hubungan personal Mahasiswa di dunia 

nyata 

 

 

 

 

 

 

 

(Sumber : Data Primer diolah 2024) 

Berdasarkan penelitian yang telah 

dilakukan sebanyak 4 mahasiswa merasa 

bahwa TikTok sangat berpengaruh terhadap 

interaksi sosial dan hubungan personal 
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mahasiswa di dunia nyata, lalu 37 mahasiswa 

yang merasa bahwa TikTok berpengaruh 

dalam interaksi sosial mahasiswa. Kemudian 

19 mahasiswa menilai bahwa TikTok kurang 

berpengaruh dalam hal ini. Dan terdapat 5 

mahasiswa yang bahkan merasa bahwa 

TikTok tidak berpengaruh memiliki peran 

dalam pengaruh interaksi sosial dan hubungan 

personal mahasiswa didunia nyata. Saat ini, 

media sosial sebagai sarana dalam 

berinteraksi sosial. Apalagi beberapa aplikasi 

yang sangat sering digunakan dikalangan 

remaja, seperti TikTok. Dengan aplikasi ini 

kita bisa berinteraksi dengan banyak orang 

bahkan yang memiliki jarak jauh sekalipun. 

Oleh karena itu, penggunaan aplikasi ini 

memang berpengaruh terhadap interaksi 

sosial para mahasiswa dan hubungan personal 

di dunia nyata. 

i. Seberapa puaskah Anda dengan aplikasi 

Tiktok? 

Tabel 1.9 Tanggapan responden mengenai 

tingkat kepuasan dengan aplikasi TikTok 

 Frekuensi Persentase Persentase 

Valid 

Persentase 

Kumulatif 

Sangat 

puas 

13 20.0 20.0 20.0 

Puas 52 80.0 80.0 100.0 

Total 65 100.0 100.0  

(Sumber : Data Primer diolah 2024) 

Gambar 2.9 Grafik tingkat kepuasan 

Mahasiswa terhadap aplikasi TikTok 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(Sumber : Data Primer diolah 2024) 

Tabel di atas menunjukkan hasil survei 

yang dilakukan di kalangan pengguna aplikasi 

Tik Tok mengenai kepuasan mereka terhadap 

program tersebut. Survei ini dilakukan dengan 

menanyakan seberapa puas pengguna 

terhadap aplikasi Tik Tok, pilihan responnya 

adalah “Sangat Puas” dan “Puas”. Hasil survei 

menunjukkan bahwa sebagian besar pengguna 

Tik Tok puas dengan aplikasi tersebut. Hal ini 

tercermin dari persentase 52 pengguna yang 

puas (80 %), jauh lebih tinggi dibandingkan 

persentase 13 pengguna yang sangat puas (20 

%). Berdasarkan hasil survei dan pembahasan 

di atas, dapat disimpulkan bahwa sebagian 

besar pengguna Tik Tok merasa puas dengan 

aplikasi tersebut. Hal ini disebabkan oleh 

beberapa faktor seperti konten yang menarik, 

fitur yang mudah digunakan, komunitas yang 

aktif serta keamanan dan privasi yang 

terjamin. 

 

4. SIMPULAN 

Penelitian ini telah mengkaji secara 

mendalam tentang penggunaan TikTok di 

kalangan mahasiswa dan dampaknya terhadap 

kehidupan akademik dan sosial mereka. Hasil 
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penelitian menunjukkan bahwa TikTok 

berperan signifikan dalam memfasilitasi 

interaksi sosial di antara mahasiswa, 

memberikan mereka platform untuk hiburan, 

edukasi, personal branding, dan memperluas 

jaringan sosial mereka. Meskipun aplikasi ini 

digunakan secara luas untuk tujuan hiburan 

dan relasi, tidak ditemukan bukti yang 

signifikan mengenai pengaruhnya terhadap 

prestasi akademik mahasiswa. Penelitian ini 

menggunakan pendekatan deskriptif 

kuantitatif dengan melibatkan 65 mahasiswa 

sebagai sampel, memberikan wawasan yang 

berharga tentang bagaimana TikTok 

digunakan dan diterima di kalangan 

mahasiswa. 

Perkembangan teknologi semakin pesat, 

perlunya kebijakan mengenai penggunaan 

media sosial di era perkembangan teknologi 

digital untuk menekan dampak buruk yang 

bisa terjadi dan interaksi sosial yang terjadi di 

lingkungan mahasiswa serta masyarakat dapat 

terjalin dengan baik. 
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